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ÜBERSICHT

• Einführung 

• Verschiedene Medien

• Apps für Berater

• Apps für Klienten

• Vorsicht bei diesen Apps!



EINFÜHRUNG

Internet

Neue Medien

Apps



Internet

Die Verbreitung des Internets hat zu umfassenden Umwälzungen in vielen Lebensbereichen geführt. Es trug zu einem 

Modernisierungsschub in vielen Wirtschaftsbereichen sowie zur Entstehung neuer Wirtschaftszweige bei und hat zu 

einem grundlegenden Wandel des Kommunikationsverhaltens und der Mediennutzung im beruflichen und privaten 

Bereich geführt. Die kulturelle Bedeutung dieser Entwicklung wird mit der Erfindung des Buchdrucks gleichgesetzt.

Neue Medien

Kennzeichnend für die heuten gebräuchlichen neuen Medien ist, dass sie Daten in digitaler Form übermitteln oder auf 

Daten in digitaler Form zugreifen.

Apps

"App" ist eine Abkürzung für das englische Wort "Application". Das bedeutet Anwendung/Programm. Apps gibt es für 

alle möglichen Bereiche: für das Spielen, Lesen, Chatten, zum Lernen etc.



VERSCHIEDENE
MEDIEN

Videos

Podcast

Programme



ANDERE MEDIEN

Videos:

Youtube: Gute Wissenskanäle, Erklärvideos, Hilfe zur Bearbeitung. Erkennung von "seriösen 

Erstellern": FUNK, ÖR. Beispiele: Mr.Wissen2Go, Was kostet die Welt ?, arte, Ultralativ

Podcasts

Podcast.de, Audible, Apple Music, Spotify

Programme

Open Office, Libre Office



APPS FÜR 
BERATER

Teams

Trello, Slack

Zoom/Webex

Office 365 App

Powtoon /youknow



KOLLABORATIVE SOFTWARE

• Teams (Microsoft)

Gruppen-Software zur Unterstützung der 

Zusammenarbeit in einer Gruppe über zeitliche 

und/oder räumliche Distanz hinweg.

Es ist möglich zu Chatten, (Video)Besprechungen 

durchzuführen, Notizen zu teilen und Anhänge zu 

verschicken.

Office 365 Integration



PRODUKTIVITÄTSPLATTFORM

• Slack

Kommunikation innerhalb von Arbeitsgruppen. 

Alternative zu Teams (simpler dafür günstiger)

• Trello

Kostenlose Projektmanagement Software. Auf Boards ist 

es möglich, Aufgaben in Listen zu verwalten, bearbeitet 

und mit Checklisten, Anhängen und Terminen versehen 

werden



WEBKONFERENZEN

• Zoom

App für Videokonferenzen und Chatten mit 

Whiteboardfunktion

• Webex

App für Videokonferenzen, 

Chatten, Dateiübertragung und Screensharing



OFFICEAPPS

• 365 Office (Microsoft)

Kostenpflichtig, gute Integration in die Microsoft 

Produktfamilie. Per App immer und überall nutzbar, 

über den Browser auch ohne Installation nutzbar 

(reduziert). Multibearbeitungsmöglichkeiten

• Libre Office /Open Office

Kostenloses Office Programm, dafür 

funktionsreduziert. Nicht immer kompatibel mit 

Microsoft Office



E-LEARNING

• Powtoon

Cloudbasierte Animationssoftware zur Erstellung von 

animierten Präsentationen und Erklärvideos. Kostenfrei zum 

Ausprobieren

• Youknow

Full-Service-Anbieter für E-Learning-Lösungen und Erklärvideo 

im deutschsprachigen Raum. Arbeiten nach Auftrag. Gut für 

Großprojekte z.B. für langjährige Präventionsarbeiten





APPS FÜR 
KLIENTEN

Haushaltsbuch

Finanzguru

App der Hausbank

Apps zum Geldsparen



HILFREICH FÜR DEN KLIENTEN

• Haushaltsbuch

Von Einfach bis Umfangreich – von Kostenlos bis Kostenpflichtig. Es gibt für jeden Klienten die passende Haushaltsbuch App. Bsp: 

Haushaltsbuch d. Caritas

• Finanzguru

Digitaler Finanzassistent. Verwaltet Konten und Verträge in einer App. Monatliches Abo möglich (nicht Voraussetzung). Erhöhter 

Datenschutz: Server stehen in Deutschland etc.

• App der Hausbank

Haushaltsbuch möglich, Übersicht über Finanzen, Schnelle Einsicht auch in der Beratung möglich

• Apps zum Geldsparen

Verschiedene Apps zum Warenkauf/tauschen, Lebensmittelretten etc. Beispiele: Kleinanzeigen, Foodsharing, Too good to go | 

Open Office, Libre Office



VERSCHIEDENE FINANZ-APPS IM ÜBERBLICK



VORSICHT BEI 
DIESEN APPS!

Schufa App

Temu

Klarna/Paypal
(buy now, pay later)



VORSICHT BEI NUTZUNG

• bonify

App der SCHUFA – Vorsicht bei Anmeldung: Nicht mit Bankkonto Daten verlinken.

• Temu

Shopping-App: Shoppen mit Glücksspielinhalten, Sucht, Datenschutz

• Klarna/Paypal

Buy now pay later > siehe anderer Workshop



VORSICHT VOR TEMU



AUF WIEDERSEHEN
DANKE FÜR IHRE AUFMERKSAMKEIT!


